
ZÁKAZNICKÝ SERVIS MINI.
Pokud máte jakékoliv dotazy, můžete se obrátit také na Zákaznický servis MINI na telefonním 
čísle 296 330 868 v pracovních dnech od 8 do 18 h nebo prostřednictvím e-mailu infomini.
cz@mini.com.

Výrobce si vyhrazuje právo na chyby v tisku a opomenutí, změny technických parametrů 
a výbavy bez předchozího upozornění. Další podrobné informace o výbavách a dodacích 
podmínkách vám poskytne MINI Autorizovaný Dealer. 
©2024 BMW Czech Republic s.r.o.
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OBSLUHA APLIKACE MINI.
Intuitivní a snadná, vychází ze zkušeností získávaných od roku 2013 s předchozími verzemi 
aplikace v rámci BMW Group. Aplikace obsahuje 5 hlavních záložek + Garáž:

Záložka Vozidlo 
Základní informace a nejčastěji používané funkce jsou právě zde. Symbol  vpravo 
nahoře umožňuje vstoupit do virtuální garáže, zobrazit všechna připojená vozidla a vybrat 
jedno z nich. Stav vozu se aktualizuje potažením celé stránky dolů. Okamžitý přístup 
z této stránky ke všem hlavním funkcím k MINI Asistenční službě, lokalizaci vozidla nebo 
uživatelské příručce MINI Driver´s Guide.

Záložka Mapa 
Vyhledávání cílů (obecné, nabíjení/tankování, parkování, MINI Autorizovaní
Dealeři) a lokalizace vozu. Plánování trasy včetně mezizastávek.

Záložka Objevte MINI
Přístup k interaktivnímu obsahu ze světa MINI.

Záložka Služby – servis, MINI Connected Store, konfi gurace, testovací jízda
Vše, co souvisí se servisními službami, včetně výběru servisního partnera a sjednání 
termínu návštěvy servisu. Připraven je zde také obchod s funkcemi na přání MINI 
ConnectedDrive Upgrades. Když toužíte po novém MINI, můžete si ho zde nakonfi gurovat 
a rovnou si vyžádat testovací jízdu.

Záložka Profi l 
Přístup k úpravě vlastního profi lu včetně možnosti vkládat vlastní profi lovou fotografi i 
a měnit pozadí aplikace.

Poznámka: Rozsah funkcí v aplikaci MINI závisí na technickém vybavení vozidla 
a objednané výbavě. Rozsah funkcí vašeho přidaného vozidla lze zkontrolovat 
v obchodě MINI Connected Store pod záložkou Profi l v aplikaci MINI.

ANGLICKÉ VIDEONÁVODY:



JAK NA TO?
Stačí několik jednoduchých kroků a pak už jde 
všechno samo. Základem je mít uživatelský účet MINI 
ID, který lze založit přímo v aplikaci MINI.

 Stáhněte si aplikaci MINI pro svůj telefon,
 nainstalujte ji a přihlaste se do ní svým MINI ID.

 Přidejte si do aplikace svůj vůz, máte dvě
 možnosti:

a) Z Vašeho MINI:
V menu MINI ID zvolte „Přidat MINI ID“ a poté 
„Přihlásit se aplikací MINI“. Pak už jen oskenujte 
zobrazený QR kód s postupujte podle pokynů na 
telefonu. 

b) Z telefonu:
Přidejte si svůj vůz/své vozy pomocí jeho/jejich VIN 
přímo v aplikaci MINI. Buďte přitom ve voze, protože 
do něj bude zaslán speciální kód, který následně 
zadáte do aplikace.

Pak už pouze doporučujeme pro plnou funkčnost 
povolit služby vzdálené obsluhy Remote Services 
a aktivovat „Moje jízdy“ v menu Ochrana osobních 
údajů.

* pouze pro elektrické nebo plug-in hybridní modely
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PROČ POUŽÍVAT 
APLIKACI MINI?
Usnadňuje a dále zpříjemňuje život s Vaším MINI. Zvyšuje 
komfort, zjednodušuje údržbu a přináší zcela nové funkce 
a  možnosti používání vozu. Stačí jednou propojit a pak funguje 
zcela automaticky a intuitivně. Nepostradatelným společníkem 
je zejména u elektrických a plug-in hybridních modelů, u nichž 
dokáže sledovat, ovládat, nastavovat a plánovat nabíjení.

TIPY NA VYUŽITÍ:

Chci jet k cíli nalezenému v Google Maps. Přímo v Google Maps 
dejte sdílet cíl a vyberte ikonu aplikace MINI. Aplikace MINI se 
automaticky otevře a nabídne funkci Zaslat do mého MINI. Po 
kliknutí dojde k jejímu přenosu a jakmile následně do svého MINI 
usednete, můžete ji ihned použít jako cíl navigace pro další cestu.

Nezapomněl jsem auto zamknout?
Aplikace MINI nabízí aktuální přehled stavu vozu (uzamčení/
odemčení, otevřená/zavřená okna a další). V případě, že je vůz 
odemčený, můžete ho na dálku uzamknout. Na dálku lze vůz také 
odemknout, takže vám do něj může někdo umístit třeba zásilku, 
pak jej opět uzamknete.

Musím do servisu? 
Aplikace MINI automaticky zašle upozornění, že vaše MINI potřebuje 
servis, třeba výměnu oleje. Pak už si jen několika kliky vyberete u 
preferovaného servisu konkrétní termín návštěvy a je hotovo. Vaše 
MINI se samo „domluví“, co je potřeba ohledně servisu.

Chci zjistit, co je u MINI nového.
Podívám se do záložky Objevte MINI, kde jsou k dispozici zajímavé 
články a novinky ze světa MINI.

Aplikaci MINI si 
můžete stáhnout zde:

BIG LOVE

Aplikace MINI je produktem BMW Group a je určená zdarma pro chytré telefony s operačním 
systémem Apple iOS a Android pro komunikaci s Vaším vozem MINI.

ÚČEL APLIKACE MINI.
Aplikace propojí svého majitele s jeho vozem/vozy. Když je potřeba, umožňuje spravovat i více 
automobilů najednou. Na jednom místě v telefonu poskytuje velmi přehledně celou řadu různých 
funkcí a informací. Protože u BMW Group je bezpečnost na prvním místě, je celý systém důsledně 
zabezpečený. Aplikace nekomunikuje přímo s vozem, ale děje se tak prostřednictvím zabezpečených 
serverů BMW Group. Přístup do aplikace je chráněný heslem nebo biometrickými metodami (otisk 
prstu nebo sken obličeje) chytrého telefonu.

HLAVNÍ FUNKCE:

KOMFORT

• MINI Digitální klíč – zamykání, odemykání a startování vozu s využitím 
 kompatibilního chytrého telefonu. Možnost sdílení funkce s až pěti osobami
• MINI Digitální klíč Plus – rozšíření funkce MINI Digitálního klíče (vozidlo 
 se automaticky odemkne, jakmile se přiblížíte, a znovu zamkne v okamžiku, 
 kdy se od něj vzdálíte)
• Vzdálená obsluha klimatizace či ventilace (i pomocí Apple Watch)
• Zasílání cílů a tras do navigačního systému 
 (i z jiných mapových aplikací)
• Plánování tras s možností zadat mezicíl, možnost editace trasy
• Hledání vozu – bliknutí světly, zatroubení, GPS lokalizace
• Elektronický návod k obsluze konkrétního vozu
• Přehled o stavu vozu – množství paliva v nádrži/nabití baterie, dojezd a další
• Zobrazení cen pohonných hmot v záložce Mapa
• Synchronizace kalendáře a seznamu plánovaných cest s aplikací My MINI
• Zobrazení hodnocení a fotografi í od Trip Advisor
• Pěší navádění k zaparkovanému vozu
• Moje jízdy – měsíční a roční přehledy jízd s informacemi o počtu jízd, ujeté 
 vzdálenosti, času a spotřebě. Statistika jízd včetně podílu jízdy na elektrický 
 pohon* a porovnání s komunitou
• Možnost umístění Widgetů na uzamčenou obrazovku (pouze iOS)

BEZPEČNOST

• Zavolání asistenční služby
• Možnost nastavení profi lů při zapůjčení vozu
• Kontrola, zda je vůz uzamčený
• Ukazatel tlaku v pneumatikách – poskytuje uživateli informace o aktuálním 
 tlaku v pneumatikách včetně doporučených hodnot
• Remote Theft Recorder – informuje zákazníka pomocí notifi kace na aktivaci 
 alarmu vozidla (ID9). Současně dojde k záznamu okolí a interiéru vozidla 
 pomocí kamer. Obrazový materiál si zákazník může stáhnout a prohlédnout 
 v aplikaci MINI
• Ukázkový režim Demo Mode – umožňuje používání funkcí aplikace MINI  
 bez vlastního vozidla MINI

SERVIS

• Aplikace sleduje, kdy vůz bude potřebovat servis
• Sjednání termínu návštěvy u preferovaného MINI Autorizovaného Dealera
• Přímý kontakt na preferovaného MINI Autorizovaného Dealera
• Zobrazení videí zaslaných servisem při provádění oprav/údržby vašeho vozu
• Vyhledání MINI Autorizovaného Dealera
• Bezkontaktní odbavení před naplánovanou návštěvou servisu (v závislosti na MINI
 Autorizovaném Dealerovi)

AKTUALIZACE

• Aktualizace softwaru Remote Software Upgrade
• Možnost prohlížení, správy a objednání nových funkcí v online obchodě MINI Connected Store

NABÍJENÍ*

• Informace o aktuální vytíženosti a hodnocení nabíjecích stanic
• Plánování tras včetně zastávek na nabíjení s možností vkládání mezicílů cesty
• Možnost používání nabíjecích smluv s více poskytovateli
• Odemykání a nastavení nabíjecího kabelu
• Možnost nastavení cílového stavu nabití baterie, nabíjecího proudu a hlučnosti DC nabíjení
• Pro Apple iPhone od iOS 16: možnost widgetů s informacemi o nabíjení na domovskou obrazovku
• Informace o stavu nabití a aktuálním dojezdu
• Sledování stavu nabíjení
• Vyhledávání nabíjecích stanic, včetně jejich detailního popisu
• Možnost plánování a aktivace nabíjení
• Při plánování tras lze zadat vlastní startovací lokaci
• Upozornění na nestandardní přerušení nabíjení a na ukončení nabíjení
• Historie nabíjení včetně přehledu o nákladech a možnosti exportu dat

ZÁBAVA

• Záložka Objevte MINI přinášející zajímavý obsah a informace ze světa MINI
• Možnost konfi gurace nového MINI
• Možnost objednání testovací jízdy


