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o datech z vyrobku pro BMW/MINI Wallbox Plus (Gen4)

(,produkt") podle €lanku 3 (2) nafizeni (EU) 2023/2854 (,,nafrizeni o

datech")

Produkt mdZe generovat nasledujici data, zejména v zavislosti na nastavenich, zvlastni vybavé
a technickych Gdajich specifickych pro zemi:

Druh dat
Zavedend data
Stavova data

Konfigura¢ni data

Datovy format

OCPP 2.0.7 standardnf

Odhadovany objem
V zavislosti na pouzivani (na zakladé vybranych pfipadd pouZit) mezi 1 a 5 megabaijty denné.

e \/yrobek je schopen generovat data z vyrobku nepfetrzité a témér v redlném case.

e \/yrobek je schopen uklddat data z vyrobku v zafizeni a na vzdaleném serveru:

O

Interni Glozisté wallboxu: zejména bild listina RFID karet, profily nabijeni, pocet
nabijeni, nabitd energie a kompletni protokoly.

Backend: VSechna data z vyrobku (v€etné nezpracovanych dat OCPP) se ukladaji na
vzdaleném serveru.

Doba uchovavani dat zavisi na druhu dat. M{ze se pohybovat od minimdini doby 7
dni (napt. diagnostické protokoly) aZ po celou zivotnost vyrobku plus dva roky (napf.
data nabijeni). Data z vyrobku Ize pfendset z vyrobku prostfednictvim sité LAN, Wi-Fi
nebo mobilni sité — jestlize je k dispozici.

e Pri dodrzeni ndsledujicich pokyn( m(ze zdkaznik ziskat pfistup k urcitym datlim pfimo z
vyrobku, vyhledat je a pfipadné je vymazat:

(@]

Ptistup/vyhledani: Jakmile jsou data z vyrobku vzdalené dostupna v backendu, Ize k
nim ziskat pristup prostfednictvim aplikace Wallbox integrované do aplikace
myBMW/MINI (ddle jen ,aplikace"). Spole¢nost BMW/MINI tato data pfedd na adresu
URL specifikovanou zakaznikem v nastavenich aplikace. Jakmile zdkaznik zada
adresu URL pro predani, bude jakdkoli pfichozi zprava ze zafizeni pfesmeérovana jako
pozadavek HTTP PUT. Podle nafizeni (EU) 20716/679 (GDPR) si mize zdkaznik
vyzadat osobni udaje také od zakaznického servisu BMW/MINI.

Vymazani: Dvacet ¢tyfi mésic po ukonceni sluzeb BMW/MINI Connected Home
Charging (dale jen ,sluzby") podle pfislusné smlouvy (vEetné pfipadd, kdy spole¢nost
BMW/MINI ukonci sluzby nebo zdkaznik vymaze svij uzivatelsky tcet BMW/MINI ID),
budou vSechna data souvisejici se sluzbami vymazana. Vymazand data nelze
obnovit.

e Kuvalita sluzby: Spole¢nost BMW/MINI se snazi poskytovat pfistup k datdm po celou dobu a
usiluje o celkovou dostupnost vice nez 99 %. K ob¢asnym prostojdm muze dojit kvdli
nevyhnutelnym udalostem, jako je technickd udrzba.
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Informace o datech ze souvisejici sluzby pro BMW/MINI Connected

-

Home Charging (,,souvisejici sluzba") podle €lanku 3 (3) nafizeni
(EU) 2023/2854 (,,nafizeni o datech")

Spoleénost BMW/MINI mizZe ziskavat data z vyrobku a data ze souvisejicich sluZeb nasledujicim
zplsobem:

Povaha dat

Data odesilana z wallboxu do backendu poskytuje spolecnost BMW/MINI. Tato data zahrnuji: Data
méfeni z méfice, informace o stavu (ov&fovani, preruseni nabijeni), data uddlosti (pfesun zatizeni,
dynamické fizeni zatizeni, ...).

Odhadovany objem
V za@vislosti na pouzivani (na zakladé vybranych p¥ipadd pouZiti) od 1 do 5 megabajtl denné.

Cetnost shromazdovani
Namerené hodnoty jsou odesilany z wallboxu do backendu jednou za minutu. Tyto pfenosy mohou
byt zaloZeny na udalostech a mohou se vyskytovat ¢astéji.

Ukladani a uchovavani dat

Snadno dostupnad data jsou uloZena na vzdaleném serveru (backend). Aplikace ma dvé zakladni
funkce: vizualizaci telemetrickych dat (stav, historicky stav, atd.) a poskytnout zakaznikovi dalkové
ovladani wallboxu. Ukladani dat je pro obé funkce zpracovavano odpovidajicim zptisobem.

Doba uchovavani dat zavisi na druhu dat. M{Ze se pohybovat od minimdlni doby 7 dni (diagnostické
protokoly) az po celou Zivotnost vyrobku (data nabijeni) plus dva roky.

Prostfednictvim aplikace vzdalené dostupné v backendu miize zakaznik ziskat pristup k témto datfim
nebo je vyhledat pfimo ze souvisejici sluzby. Spole¢nost BMW/MINI tato data pfedd na adresu URL
specifikovanou zakaznikem v nastavenich aplikace. Jakmile zakaznik zadda adresu URL pro pfredani,
budou pfichozi zprdvy ze zafizeni pfesmeérovany jako pozadavek HTTP PUT. Zdkaznik si m(ze
vyzadat osobni Udaje také od zakaznického servisu BMW/MINI v souladu s nafizenim (EU) 2016/679
(GDPRY.

Spolecénost BMW/MINI pouziva snadno dostupna data pro

a. plnéni smlouvy se zdkazniky nebo ¢innosti souvisejicich s takovymi smlouvami (vystavovani
faktur, generovani a poskytovani protokoll nebo analyz, finanéni progndzy, posuzovani
dopad(, vypocet benefitd pro zaméstnance);

b. poskytovani podpory, zaruky nebo podobnych sluZeb, nebo posuzovani néarokl zdkaznika,
spoletnosti BMW/MINI nebo tfetich stran (napf. v souvislosti s poruchovym chovanim vozidla)
v souvislosti s vozidlem nebo sluzbami;

c. sledovani a udrZzovani funkenosti, bezpetnosti a zabezpeteni vozidla nebo sluzeb a zajisténi
kontroly kvality;

d. plnéni prodejnich, servisnich a administrativnich procesd;

e. provadéni marketingové komunikace a prlizkumu trhu;

f.  zlepSovani funk&nosti jakéhokoli produktu nebo servisni nabidky spole¢nosti BMW/MINI;
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g. nové produkty nebo sluzby, vEetné feSeni umélé inteligence (Al), vyvijené spolecnosti
BMW/MINI nebo tfetimi stranami jednajicimi jménem spoletnosti BMW/MINI (tj. pokud
spoletnost BMW/MINI rozhodne, jaké (koly budou témto strandm svéfeny), ve spoluprdci s
jinymi stranami nebo prostfednictvim specializovanych spolecnosti (napf. spolecnych
podnik{);

h. slouceni téchto snadno dostupnych dat s jinymi daty nebo vytvoreni odvozenych dat za
jakymkaoli zakonnym GcCelem, vCetné prodeje nebo jiného zpfistupnéni téchto souhrnnych
nebo odvozenych dat tfetim strandm, za predpokladu, ze tato data neumoznuji identifikaci
konkrétnich dat pfenesenych do spolecnosti BMW/MINI z vozidla nebo umoznuji tfeti strané
odvodit tato data ze souboru dat; a

i, plnéni pravnich zavazkad.

e Potencialni drzitel dat a prostfedky komunikace: Bayerische Motoren Werke
Aktiengesellschaft, Petuelring 130, 80788 Mnichov, Némecko; rejstfikovy soud: Mnichov
HRB 42243 (,BMW"). Zakaznicka horka linka sluzby BMW ConnectedDrive nebo MINI
Connected ochotné odpovi na dotazy zdkaznikd. Kontaktni Gdaje na zdkaznickém portdlu
BMW ConnectedDrive nebo MINI Connected pro kazdou zemi naleznete na adrese:
redirect.bmw.com/supportwallboxgen4

e Zakaznik mize prostfednictvim aplikace pozadovat sdileni dat s tfeti stranou a zase ho
ukoncit.

o Zakaznik mze otevfit aplikaci pomoci adresy URL, kterd odkazuje na pfijimaci
koncovy bod tfeti strany, a tim vyjadfit sv(j souhlas se sdilenim veskerych budoucich
dat z vyrobku s tfeti stranou. Spolecnost BMW/MINI predd veskera snadno dostupna
data pochdzejici ze zatfizeni pfimo treti strang, pokud to uZivatel nakonfiguruje.

o Zakaznik mize sdileni dat ukoncit odebranim adresy URL v aplikaci.

o Kazdy ¢lensky stat EU urcil jeden nebo vice pfislusnych organt odpovédnych za uplatfovani
a prosazovani narizeni o datech. Pokud se zdkaznik domniva, ze byla porusena jeho prava
podle nafizeni o datech, m@ pravo podat stiznost u pfislusného orgdnu v clenském stateé
svého obvyklého bydliSté, mista zameéstnani nebo provozovny, aniz by byl dotcen jakykoali jiny
administrativni nebo opravny prostfedek. Upozorfiujeme, Ze Ukoly a pravomoci pfisluSnych
organl se mohou v jednotlivych ¢lenskych statech lisit.

e Spoletnost BMW/MINI je drzitelem riznych obchodnich tajemstvi, kterd mohou byt obsazena
v datech dostupnych z vyrobku nebo jsou generovana béhem poskytovani souvisejici sluzby.

e Doba trvani smlouvy mezi zakaznikem a spolecnosti BMW/MINI je az do jejiho ukonceni
neomezena.

o Zdakaznik mdze sluzby kdykoliv ukoncit bez dodrzeni vypovédni Ihity. Spole¢nost
BMW/MINI si vyhrazuje pravo ukoncit sluzby bez udani déivodu s vypovédni Ihltou
Ctyfi (4) tydny od oznameni zakaznikovi. Ozndmeni Ize odeslat na e-mailovou adresu
spojenou s uzivatelskym uctem BMW/MINI ID zakaznika.

o Spole¢nost BMW/MINI i zakaznik jsou opravnéni ukoncit poskytovani nebo pouzivani
sluzeb v souladu s platnymi zakony. Spole¢nost BMW/MINI je zejména oprdvnéna
ukoncit sluzby bez predchoziho upozornéni ze zdvazného divodu v pfipadé
zavinéného, zdvazného poruseni podminek a ujednani upravujicich sluzby
zakaznikem. Totéz plati pro spoletnost BMW/MINI ohledné ukonceni sluzeb aplikace
myBMW/MINI.

o Sluzby budou v kazdém pfipadé automaticky ukonc¢eny (a dalsi pouzivani sluzeb
nebude mozné), pokud zakaznik odstrani sv(j uZivatelsky Gcet BMW/MINI ID.
Obnoveni pfistupu zdkaznika ke sluzbdm po odstranéni uZivatelského Gctu
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BMW/MINI ID nebo po ukonceni sluzeb vyzaduje novou registraci uzivatelského Gctu
BMW/MINI ID a novou rezervaci sluzeb.



